Anexa 1

la Hotararea Consiliului
de Administratie al ANRCETI

nr. din

Raport statistic semestrial SP
Servicii postale

Denumire Furnizor:
IDNO

Perioada de raportare
Adresa juridica a
furnizorului

Persoana de contact
Telefon
e-mail

Adresa de contact a
furnizorului

fax

telefon
e-mail

web-page

anul: semestrul:

Sunteti de acord sa primiti email privind apropierea termenilor de

prezentare a raportului? da
Sunteti de acord sd primiti email privind apropierea termenilor de
prezentare a raportului? da

In conformitate cu Legea Republicii Moldova nr. 93/2017 cu privire la statistica oficiald
producatorii de statistici oficiale: au dreptul sa obtind si sa colecteze datele necesare producerii de
informatie statisticd de la toate persoanele fizice si juridice care cad sub incidenta legii date.
Neprezentarea la timp a datelor statistice, prezentarea de date eronate sau in volum incomplet
constituie contraventie si se sanctioneaza conform legislatiei in vigoare.




Date generale despre furnizor

INDICATORI uni'Eate 9|e . vfaloarea -
ID masurai indicatorului
Date referitoare la reteaua postala
1 | Numairul de localititi care dispun de oficii postale unitati 0
1.1 | localitati rurale unitati
1.2 | localitati urbane unitati
2 | Oficii si agentii postale (puncte de acces deservite de personal) unitati 0
2.1 | in localitéti rurale unitati
2.2 | in localitati urbane unitati
3 | Numairul punctelor de acces constand in cutii postale unitati 0
3.1 | 1n localitati rurale unitati
3.2 | in localitati urbane unitati
4 | Numarul punctelor de autodeservire (Post Terminale postale) unitati 0
4.1 | 1in localitati rurale unitati
4.2 | in localitati urbane unitati
9 | Accesul la reteaua postala
5.1 | Furnizor ce utilizeaza reteaua postala proprie da/nu
Furnizor ce utilizeaza reteaua postald a unui alt furnizor de servicii
5.2 | postale da/nu
Furnizor ce a acordat acces unor furnizori de servicii postale la
5.3 | reteaua postala proprie da/nu
6 Date referitoare la acoperire
6.1 | Nr. mediu de locuitori deserviti de un oficiu postal %
6.2 | Nr. mediu de locuitori deserviti de o cutie postala %
Date privind investitiile
7 | Investitii directe totale in activitati legate de servicii postale lei 0
7.1 | proprii lei
7.2 | strdine lei
7.3 | bugetare lei
Date privind personalul
8 | Numairul personalului unitati 0
8.1 | barbati unitati
8.2 | femei unitati
Numarul total al angajatilor care lucreaza, exclusiv in domeniu
8.3 | postal, cu norma intreaga unitati
Numarul total al angajatilor care lucreaza, exclusiv in domeniu
8.4 | postal, cu fractiune de norma unitati
Numarul mediu de persoane implicate in furnizarea de servicii de
8.5 | livrare de colete postale unitati
Numarul mediu de persoane implicate in furnizarea de servicii de
8.5.1 | livrare de colete postale, CU norma intreaga unitati




Numarul mediu de persoane implicate in furnizarea de servicii de

8.5.2 | livrare de colete postale, cu fractiune de norma unitati
Numarul mediu de persoane implicate in furnizarea de servicii de

8.5.3 | livrare de colete postale, angajati temporari unitati

9 | Numairul de postasi: unitati

9.1 |in localitati rurale unitati

9.2 | in localitdti urbane unitati

Date privind reclamatiile

10 | Numarul de reclamatii: unitati

10.1 | referitoare la trimiteri interne unitati

10.2 | referitoare la trimiteri internationale unitati




Trafic si venituri din prestarea serviciilor postale

1. TRIMITERI DE CORESPONDENTA (scrisori, imprimate, ciirti postale)

ID

Categoria de servicii prestate

Volum, unitati

Venit, lei

<2kg

> 2 kg

Total

<2kg

> 2 kg

Total

1.1

Trafic postal - intern, din care:

0

0

0

0

0

111

cu serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

0

fara serviciul valoare
declarata

0

Total cu recomandare

cu serviciul express/posta
rapida/curierat

fara serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

o

(@)

fara serviciul valoare
declarata

Total fara recomandare

Total cu serviciul express/po

sta rapida/curierat

1.1.2

cu serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

o OOl O

o OO O

fara serviciul valoare
declarata

o

(@)

Total cu recomandare

fara serviciul express/posta
rapida/curierat

fara serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

o

o

fara serviciul valoare
declarata

Total fara recomandare

Total fara serviciul express/posta rapida/curierat

o

o

o

o

1.2

Trafic postal - international expediat, din care:

121

cu serviciul express/posta
rapida/curierat

cu serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

o O|0|O0o| O

o OOl O

fara serviciul valoare
declarata

o

Total cu recomandare




fara serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

fara serviciul valoare
declarata

Total fara recomandare

Total cu serviciul express/po

sta rapida/curierat

1.2.2

fara serviciul express/posta
rapida/curierat

cu serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

o OOl o

o |Oo|lo| O

fara serviciul valoare
declarata

o

(@)

Total cu recomandare

fara serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

o

o

fara serviciul valoare
declarata

Total fara recomandare

Total fara serviciul express/posta rapida/curierat

o

o

o

o

1.3

Trafic postal - international p

rimit, din care:

13.1

cu serviciul express/posta
rapida/curierat

cu serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

o O|0|O0| O

o O|o|lo| O

fara serviciul valoare
declarata

o

Total cu recomandare

fara serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

o

fara serviciul valoare
declarata

Total fara recomandare

Total cu serviciul express/po

sta rapida/curierat

1.3.2

fara serviciul express/posta
rapida/curierat

cu serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

o OO0 O

o Oo|lo| O

fara serviciul valoare
declarata

o

o

Total cu recomandare

fara serviciul recomandare

cu serviciul valoare




declarata
fara serviciul valoare
9 0 0
declarata
Total fara recomandare 0 0 0 0 0
Total fara serviciul express/posta rapida/curierat 0 0 0 0 0
Total trimiteri de corespondenta (scrisori, imprimate, cirti postale) 0 0 0 0 0
2. PACHETE MICI
ID Categoria de servicii prestate Vo!uIn N Ven_lt,
unitati lei
2.1 | Trafic postal - intern, din care: 0 0
cu serviciul valoare
declarata
cu serviciul recomandare fara serviciul valoare
declarata
.. . Total cu recomandare 0 0
2.1.1 |cusery lcm! express/posta cu serviciul valoare
rapida/curierat declarats
eclarata
fara serviciul recomandare | fara serviciul valoare
declarata
Total fara recomandare 0 0
Total cu serviciul express/posta rapida/curierat 0 0
cu serviciul valoare
declarata
cu serviciul recomandare fara serviciul valoare
declarata
. . . . Total cu recomandare 0 0
2.1.2 fa”} o mqul express/posta cu serviciul valoare
rapida/curiera declarati
eclarata
fara serviciul recomandare | fara serviciul valoare
declarata
Total fara recomandare 0 0
Total fiara serviciul express/posta rapida/curierat 0 0




2.2

Trafic postal - international expediat, din care:

2.2.1

cu serviciul express/posta
rapida/curierat

cu serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

fara serviciul valoare
declarata

Total cu recomandare

fara serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

fara serviciul valoare
declarata

Total fara recomandare

Total cu serviciul express/po

sta rapida/curierat

2.2.2

fara serviciul express/posta
rapida/curierat

cu serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

fara serviciul valoare
declarata

Total cu recomandare

fara serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

fara serviciul valoare
declarata

Total fara recomandare

Total fara serviciul express/posta rapida/curierat

o

o

2.3

Trafic postal - international p

rimit, din care:

23.1

cu serviciul express/posta
rapida/curierat

cu serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

fara serviciul valoare
declarata

Total cu recomandare

fara serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

fara serviciul valoare
declarata

Total fara recomandare

Total cu serviciul express/posta rapida/curierat




cu serviciul valoare
declarata
cu serviciul recomandare fara serviciul valoare
declarata
< . . . . Total cu recomandare 0 0
2.3.2 fa”f > mcful express/posta cu serviciul valoare
rapida/curierat o
declarata
fara serviciul recomandare | fara serviciul valoare
declarata
Total fara recomandare 0 0
Total fara serviciul express/posta rapida/curierat 0 0
Total pachete mici 0 0
3. COLETE POSTALE
ID Categoria de servicii prestate Volum, unitati Venit, lei
<10kg | >10<20kg | >20kg | Total | <10 kg | >10<20 kg | >20 kg | Total
3.1 | Trafic postal - intern, din care: 0 0 0 0 0 0 0 0
cu serviciul valoare declarata 0 0
cu serviciul fara serviciul valoare declarata 0 0
3.1.1 | express/posta Total cu serviciul
rapida/curierat express/posta
rapidi/curierat 0 0 0 0 0 0 0 0
cu serviciul valoare declarata 0 0
fara serviciul fara serviciul valoare declarata 0 0
3.1.2 | express/posta Total fara serviciul
rapida/curierat express/posta
rapidi/curierat 0 0 0 0 0 0 0 0
3.2 | Trafic postal - international expediat, din care: 0 0 0 0 0 0 0 0
cu serviciul valoare declarata 0 0
cu serviciul fara serviciul valoare declarata 0 0
3.2.1 | express/posta Total cu serviciul
rapida/curierat express/posta
rapidé/curierat 0 0 0 0 0 0 0 0
3.2.2 | fara serviciul cu serviciul valoare declarata 0 0




express/posta fara serviciul valoare declarata 0 0
rapida/curierat Total fara serviciul
express/posta
rapida/curierat 0 0 0 0
3.3 | Trafic postal - international primit, din care: 0 0 0 0
cu serviciul valoare declarata 0 0
cu serviciul fara serviciul valoare declarata 0 0
3.3.1 | express/posta Total cu serviciul
rapida/curierat express/posta
rapidi/curierat 0 0 0 0
. . . cu serviciul valoare declarata 0 0
fara serviciul - — -
o fara serviciul valoare declarata 0 0
332 | CXPresspOsA oo fara serviciul
rapida/curieratserviciul .
express expf*egs/po§ta
rapida/curierat 0 0 0 0
Total colete postale 0 0 0 0

4. SACI “M”

rapida/curierat

declarata

ID Categoria de servicii prestate Vol.uvm., Ven_lt,
unitati lei
4.1 | Trafic postal - intern, din care: 0 0
cu serviciul valoare
declarata
cu serviciul recomandare fara serviciul valoare
declarata
.. . Total cu recomandare 0 0
411 |cusery lcm! express/posta cu serviciul valoare
rapida/curierat <
declarata
fara serviciul recomandare | fara serviciul valoare
declarata
Total fara recomandare 0 0
Total cu serviciul express/posta rapida/curierat 0 0
fara serviciul express/posti - cu serviciul valoare
4.1.2 ’ cu serviciul recomandare




fara serviciul valoare
declarata

Total cu recomandare

fara serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

fara serviciul valoare
declarata

Total fara recomandare

Total fara serviciul express/posta rapida/curierat

o

o

4.2

Trafic postal - international expediat, din care:

421

cu serviciul express/posta
rapida/curierat

cu serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

fara serviciul valoare
declarata

Total cu recomandare

fara serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

fara serviciul valoare
declarata

Total fara recomandare

Total cu serviciul express/pos

sta rapida/curierat

4.2.2

fara serviciul express/posta
rapida/curierat

cu serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

fara serviciul valoare
declarata

Total cu recomandare

fara serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata

fara serviciul valoare
declarata

Total fara recomandare

Total fara serviciul express/posta rapida/curierat

o

o

4.3

Trafic postal - international p

rimit, din care:

43.1

cu serviciul express/posta
rapida/curierat

cu serviciul recomandare

cu serviciul valoare
declarata




fara serviciul valoare
declarata
Total cu recomandare 0 0
cu serviciul valoare
declarata
fard serviciul recomandare | fara serviciul valoare
declarata
Total fara recomandare 0 0
Total cu serviciul express/posta rapida/curierat 0 0
cu serviciul valoare
declarata
cu serviciul recomandare fara serviciul valoare
declarata
L. . . Total cu recomandare 0 0
4.3.2 farzf ¢ mc{ul express/posti cu serviciul valoare
rapida/curierat declarati
eclarata
fara serviciul recomandare | fara serviciul valoare
declarata
Total fara recomandare 0 0
Total fara serviciul express/posta rapida/curierat 0 0
Total saci ""M" 0 0
5. CECOGRAME
. . Volum, unitati Venit, lei
ID Categoria de servicii prestate <7kg |>7Kkg | Total | <7kg |>7kg| Total
5.1 | Trafic postal - intern, din care: 0 0 0 0 0 0
cu serviciul recomandare 0 0
511 | Y serviciul express/posta | fara serviciul te_comandare 0 0
rapida/curierat Total cu serviciul
express/posta rapida/curierat 0 0 0 0 0 0
512 fara serviciul cu serviciul recomandare 0 0
7 | express/posta fara serviciul recomandare 0 0




rapida/curierat Total fara serviciul
express/posta rapida/curierat 0 0 0 0 0 0
5.2 | Trafic postal - international expediat, din care: 0 0 0 0 0 0
cu serviciul recomandare 0 0
501 | U serviciul express/posta | fara serviciul recomandare 0 0
=7 | rapida/curierat Total cu serviciul
express/posta rapida/curierat 0 0 0 0 0 0
< . cu serviciul recomandare 0 0
fara serviciul - -~
9 fara serviciul recomandare 0 0
5.2.2 | express/posta o - .
rapid/curierat Total fara serviciul
express/posta rapida/curierat 0 0 0 0 0 0
5.3 | Trafic postal - international primit, din care: 0 0 0 0 0 0
cu serviciul recomandare 0 0
531 | ¥ serviciul express/posta | fard serviciul recomandare 0 0
"7 | rapida/curierat Total cu serviciul
express/posta rapida/curierat 0 0 0 0 0 0
. .. cu serviciul recomandare 0 0
fara serviciul o -
< fara serviciul recomandare 0 0
5.3.2 | express/posta — —
rapid/curierat Total fara serviciul
express/posta rapida/curierat 0 0 0 0 0 0
Total cecograme 0 0 0 0 0 0
6. PUBLICITATE PRIN POSTA
Volum, unitati Venit, lei
ID Categoria de servicii prestate adresate | neadresate | Total | adresate | neadresate | Total
6.1 | Trafic postal - intern 0 0
6.2 Trafic postal - international expediat 0 0
6.3 Trafic postal - international primit 0 0
Total publicitate prin posta 0 0 0 0 0 0




7. ALTE SERVICII POSTALE

ID Categoria de servicii prestate Vo!um . Ven_lt,
unitati lei
7.1 | Trafic postal - intern
7.2 | Trafic postal - international expediat
7.3 Trafic postal - international primit
Total alte servicii postale 0 0
8. TOTAL SERVICII POSTALE
ID Categoria de servicii prestate Vo!um N Ven_lt,
unitati lei
7.1 | Trafic postal - intern 0 0
7.2 Trafic postal - international expediat 0 0
7.3 Trafic postal - international primit 0 0
Total servicii postale 0 0




Trafic si venituri din prestarea serviciilor postale suplimentare

Categoria de servicii prestate

Volum, unitati

Venit, lei

predare atestata

contra ramburs

predare in mana proprie

trimiteri prin Post Terminal

consignatie

corespondenti comerciala cu raspuns platit
nationala si internationala

cupoane-raspuns internationale

confirmare de primire

©OO\I(DU‘I-I>(AJI\)I—‘U

distribuirea trimiteri postale la domiciliu

[EEN
o

colectare trimiteri postale la domiciliu

[EEN
[EEN

alte servicii postale suplimentare

Total servicii postale suplimentare




