ANEXA 2 -

la Hotdrdarea Consiliului "

de Adminisiratie al ANRCET]
nr. 02 din 3 februarie 2016

Valoarea masurata

a parametrilor de calitate pentru serviciul public de acces la Internct

4-2017
(trimestrul si anul raportdrii)

‘ _ Date de identificare a furnizorului

‘ Denumirea furnizorului: "URScom-TV SRL
- Adresa juridica: _ Or.Soroca, str.C Negruzzi 1/49
http://www. RE:
' Date de identificare a executorului
Nume, prenume: Ursachi Vitalie
Telefon: 0230 2-63-19
Fax: 10230 94-505
c-mail: Uvm73@mail.ru ” J
NOTA:

Informatia se ransmite la adresa oficiald a ANRCETI (bd. Stefan cel Mare 134, MD-2012,

mun. Chisindu) prin unul din urmdioarele moduri:
@)  prin depunere personal sau de cditre un reprezentant al furnizorului, sub luare de

semndturd;
b prin serviciul de trimitere postald recomandatd, cu aviz de primire.
c) suplimentar,  informatia poate fi transmisd la adresa electronicd:

raport.calitaie anrceli md.

)
oy,
Semniturg~/LLEEEa224;




Parametrii de calitate pentru scrvmlul public de acces la
Internet '

Valoarea misurati

l. Termenul necesar pentru furnizarea serviciului

a) 80% dintre cele mai rapid solutionate cereri, zile |

b) 95% dintre cele mai rapid solutionate cereri, zile |

¢) %o cererilor solutionate Tn termenul convenit, % 98 |
2. Timpul de conectare

a) 80% cele mai rapide conectiri realizate, sec 1.8

b) 95% cele mai rapide conectiri realizate, sec 1.2

3. Viteza de transfer a datelor

3.1 Dial up

JI \flteza mmun gaianmta dq. transfer a ddtelor (dowr x[cadr’up]l:lad], kBItrs

) viteza miasurata de |ansfer a datelor, kbit/s:
95% din cele m ar inalte rate de vilezd alinse (downloadfupload)
ai joase rete de viteza atinse (download/upload)

dr __v.tvza medle Llc lrans[u a (iuu,lnr (download/upload), kbit/s

t,) numarul dc musurdrl uﬁ,duat‘.

3.2 ISDN (Inl(.grdte:l Services Digital Nerwork), Retea cu servicii digitale integrate

a) wteza nommaléfm"l\lma de transfer a datelor (uuwnloadfupload) kbll’b

d) wteza ‘medie de o
e} numirul de masurir: etectuate

3.3 CDMA 1x (Code Division Multiple Access), Acces multiplu divizat prin .cod

| a) viteza nominald/mzxima de transfer a datelor (download/upload), Mbit's
b‘: viteza m ;

\..} 'vitcza masurata de ransfer a ddlclor ‘Mbit/s:
95% dm cele ]‘lcl 1n'1[‘fe rate d» \1tcza atmse Ldoml Uadfup]oud)

c‘; viteza misurati de transter a datelm Mbms
95% din cele mal inalte rele de vitezd atinse (download/upload)
din cele mai joasc rate de vitezd arinse (download/upload)

d) viteza mediu de trans! Lradnb..lur (download/upload), kblr;s

e) nummul de masurir! efectuate

3.5 Ethernet FTTx, (Fiber To The x). Fibra optica citre x

a\ \rlteza I'lUlTlll!d]d."lT!d' imé dec lrfmsﬁ.,r 4 datelor |dov.nloadfuplmcl Mblt’s

80/80

sos0

L) viteza me’isuraté de Lransfer a datelor Mbit/s:
35% Jr n cele mai 'na]te rate db vm.za aimse [L]UWII]U{LLI!U]J oad}

e) numérul de mésuriri L,_F_x_._gguaLc

LU

| ACCESLAPUNCTEMOBILE

Mun. Chillindu | Alte loc. >50000

3.6 CDMA EVDO

In afara Ore de
orelor de vérf” | vérf

[nafara [Orede
orglor de virl|  wvirl

b} viteza minim oaranmﬁa de transi‘el a datelm {download/upload), Mbil/s
¢) viteza masuratd de | ransfer adatt,lor Mbils:

95% din cele mai inalte rate de viteza atinse {(download/upload)

5% din cele mai joase rate de viteza atinse (download/upload)

d) wtﬂm medie de transfer a da‘rb] or |d0\wlowdfupload), _Mb]trs

' Parametrii de calitate corespund Anexei 2 la Hotdrdrea nr.278/2009

i a)_ _\JIT_e;'a no'mnala”m'l xim# de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s

e N R



¢) numdarul de masurdri efectuate.

3.7 UMTS (HSDPA+HSUPA), (Universal Mobile Telecommunications
System), Sistem Universal de Telecomunicatii Mobile,

n afara
orclor de varf

Qre de in alara
virf | orelor de virf

a) viteza nominald/maxima de transfer a datelor (download/upload),Mbit/s

b) viteza minim garantatd de transfer a datelor {download/upload). Mbit/s

c) viteza misurata de transfer a datelm Mbit/s:

93% din cele mai inalte rete de vitezd atinse (download) up]oad]
| 3% din cele mai joase rate de viteza atinse (download/uplo:

I) viteza medie de trans’er a datelor downloadfuploa,d\ Mbit:

») numirul de masurdri ofectuate.

3.8 LTE, (Long— I'erm Iwolutmn), EvoluJie pe termen Iung

In afara
orelor de varf

Ore de In alura
varl | orelor da varf

Ore de
virf

\,} viteza masur ata de transfer a datelor n,ah.-z Mbﬂf
LJSJfo dm cclc mfn m'llte rala de v1trza atmse (downl oad»uploaJ)

d numarul de misuriri c.f“‘uau,

Comutate pentru ComunicaOii Mobile de Date,

(,_,\ vileza masuratd dc‘ trans
Q*% clm o:,l\, I'[]G.l i 1a1te rale dc \«llc.m ul1rm (do\m]uad”unlnad)

e} rumﬁrul de maAsurir 3tectuate

3.10 GPRS (Class 10 AND CS-4)

(download/upload)
wnload/upload), Mbltf’
3.9 GPRS-CSD (General pachet radio service), Serviciu de Pachete in afara in alara Ore de
orclor de vrf|  varf | orelor devarf | varl
4) viteza nommalé}mamn‘m de transfer a date]or [downluad"upload] kbit/s '
era darelor kbws
d) \«1teza medie de tlam[el a datelor (doxa:ﬁligg&}ifﬁ_!:ﬁé&'i """ f{ bms """"""" _
Inatara Ore de In afara Ore de |
orclor de vart | varf | orelor de varf | varl
a) viteza nominald/maximi de transfer a datelor {download/upload), kbit/s

by wteza minin garantatd de traaner a datelor (dawmoadmploadr kbms

c) vi iteza masurata de transfer a datelor, kbivs: T
93% din cele mai Tnalle rate de vitezi atinse (download/upload)
5% din cele mai joase rate de viteza atinse (download/upload)

d) viteza medie d ran r::r a datelcr fdown oadaup oad}, kblt:rs

h) T]um&rul (JL MASUTEr] Lf\.\.lllrﬂe

3.11 GPRS/EDGE (Enhanced Data rates for GSM Evolution), GSM cu rata
imbunatititd

Inafara

orelor de varf

Ore de In afara
viarf | otelor de virl

~a) viteza nominald/maximé cle tlansfer a datelor “(download/upload), kb1t’
b) ‘viteza minim garantatd de transrer a datelor [downluddfuploadj kblt"'s

L) viteza misurati de ‘ransfer a datelor, kbit's
95 Yo dm Le ¢ ma: 1ml~e rale d¢ Hlb.iu tlf.lI’]bL {d(mn]oadr'up]nad}

6] N aru de MASUrari =.ectuate.

3.12 IEEE 802.11(Wi-Fi)

In afara
orelor de vér!

Ore de Tn afara
varl | orelor de vart

| a) wceza nom_mala:ma\una r:le transfer a dalclor {dn\mload,uplaad) Mbltf

c) viteza masuto,tﬁ de transfer a datelcn Mbit/s:
93% din cele mai inalte rate de vitezd atinse {download’upinad)

5% din cele mai joase rate de viteza atinse (download/upload)

d) vileza mul](, de transfer a datelor (download/upload), Mb-l_trs

) ‘numirul de mésurdr sfectuate.

3.13 IEEE 802.16 (Wireless WiMax)

a) wtez.a nommalarmav mi de transfer a datelor Ldo%nlnad;ﬂplnad;, \1b1t’

In afara
arelor de varf

Ore de In alara

varf | orelor de varf

Ore de

virf

c\ viteza misura ta de uanster a datelor, Mbms
95% Jm ccle mai Tnalte ratc dc wtcza atmq-.. {do*m[aadfup]nadl
cle mai \f_ﬂasc rat

=} numarul de mésuran efectuate
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